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Point 23 de l’ordre du jour : mise à jour et discussions concernant l'intégration et le soutien aux déplacements du GAC
Note : le présent document a été préparé par le personnel de soutien de l’ICANN.
Problématique
[bookmark: _GoBack]Intégration du GAC
[bookmark: _h8ydohwrf0ci]Ces deux dernières années, les membres du groupe de travail du GAC chargé des régions faiblement desservies, l'équipe chargée de la relation avec les gouvernements, le département en charge de la relation avec les parties prenantes mondiales et le personnel de soutien du GAC ont travaillé au développement de nouvelles méthodes pour améliorer le partage d'informations pour les participants du GAC (les nouveaux venus et les membres expérimentés) concernant le travail du GAC et le rôle du comité au sein de la communauté de l'ICANN.
Ces derniers mois (depuis la réunion ICANN61), vingt-deux (22) nouveaux représentants des membres ont rejoint le GAC. Compte tenu du roulement important des participants du GAC, il est essentiel que l'ensemble des nouveaux venus bénéficient d'une intégration appropriée, apprennent les questions et sujets importants pour le GAC et obtiennent des conseils sur la manière de contribuer le plus efficacement au GAC dans son rôle de conseiller au sein de la communauté de l'ICANN. 
Pour aider et soutenir les nouveaux membres du GAC, les observateurs et représentants, trois initiatives pilotes majeurs ont été mises en place.
1 - Ateliers de renforcement des capacités
https://gac.icann.org/activity/gac-capacity-development-workshops-2017-2018 
Ce projet a été initié après l'ICANN56 à Helsinki, mené par le groupe de travail du GAC en charge des régions faiblement desservies, l'équipe en charge de la relation avec les gouvernements et le département en charge de la relation avec les parties prenantes mondiales. L'objectif de cette initiative était d'aider les représentants du GAC à mieux comprendre le modèle de communauté habilitée de l'ICANN, le rôle du GAC vis à vis de ce modèle et la manière dont le comité contribue aux divers processus d'élaboration de politiques de l'ICANN.
L'atelier de renforcement des capacités organisé le dimanche 24 juin à Panama City est le 8e atelier de cette initiative. Pour en savoir plus sur ce projet et les étapes à venir, veuillez consulter le document d'information au point 2 de l'ordre du jour : rapport préliminaire sur l'atelier de renforcement des capacités du GAC.
2 - Programme pilote du GAC sur les séries de séminaires Web
https://gac.icann.org/activity/gac-introductory-webinar-series-pilot-edition 
Ce projet pilote a été initié après la réunion ICANN61 suite aux discussions communautaires communes avec le GAC. Ces six dernières semaines, trois séminaires Web ont été menés :
· Un aperçu concernant l'initiative relative à la transparence des informations, 15 mai (voi rhttps://gac.icann.org/sessions/gac-introductory-webinar-series-information-transparency-initiative-iti;
· Les éléments de base concernant la GNSO et le processus d'élaboration de politiques, 23 mai (voir https://gac.icann.org/sessions/gac-introductory-webinar-series-about-the-gnso-and-policy-development-process-pdp; et
· Une présentation du responsable du bureau des plaintes de l'ICANN, 31 mai (voir https://gac.icann.org/sessions/gac-introductory-webinar-series-icann-s-complaint-office
Dans l'ensemble, vingt-neuf (29) membres du GAC et trois (3) observateurs ont assisté à au moins une séance de séminaires Web. Les commentaires et retours des participants collectés après chaque séminaire Web permettent au personnel d'établir un format, un contenu et un éventail de sujets intéressants pour les participants du GAC. Les commentaires aideront à façonner les séminaires Web des prochains mois.

	Sujets des séminaires Web
	Membres confirmant leur présence
	Membres qui ont assisté au séminaire Web
	Nouveaux venus (depuis l'ICANN61) qui ont assisté 
	Membres qui ont apporté des commentaires 
	Résumé des commentaires
	Suggestions d'amélioration des séminaires Web
	Sujets proposés pour de futurs séminaires Web

	ITI
	24
	12
	2
	1
	Informations utiles sur le nouveau projet de l'ICANN
	Prévoir un sous-titrage
	Le RGPD et la protection des données à caractère personnel

	GNSO
	32
	11
	1
	1
	Introduction claire et utile au rôle de la GNSO, au processus d'élaboration de politiques et aux échanges avec d'autres parties prenantes de l'ICANN et du GAC.
	Envoyer des présentations et d'autres documents avant le séminaire Web
	- processus des statuts constitutifs pour mieux comprendre le modèle de l'ICANN
- mécanisme de recours vis à vis du Conseil d’administration de l'ICANN 


	Responsable du bureau des plaintes
	18
	9
	1
	3
	Informations très intéressantes sur la manière de réduire les plaintes, sur les fonctions du responsable du bureau des plaintes de l'ICANN et les limites entre ce département et d'autres concernant la conformité et l'Ombudsman.
	Plus d'exemples/études de cas approfondis, si possible
	-Conformité contractuelle
- rôle et limites du Conseil d’administration de l'ICANN concernant l'élaboration de politiques et la prise de décisions
-Partenariats de l'ICANN concernant la baisse de l'utilisation malveillante du DNS
- WHOIS de l'ICANN 





3 - Plateforme ICANN Learn 
La plateforme ICANN Learn a été efficacement utilisée par un certain nombre de groupes de la communauté de l’ICANN et elle est une plateforme utile pour le contenu d'intégration impliquant tous les aspects de la communauté de l'ICANN. À mesure que le GAC a appris plus de choses concernant cet outil et que les ressources sont devenues disponibles, toutes les séries de séminaires Web, les informations concernant l'atelier de renforcement des capacités et les cours introductifs sur le GAC et son travail sont devenus centralisés sur la plateforme ICANN Learn. Les informations fournies ne seront pas seulement disponibles pour le GAC mais aussi pour la communauté de l’ICANN afin d'aider à expliquer les initiatives du GAC au reste de la communauté.
[bookmark: _3cn0e2769io1]Soutien aux déplacements du GAC 
Le soutien aux déplacements pour les réunions publiques de l'ICANN est une ressource importante pour aider à étendre la participation aux initiatives de l'ICANN et partager efficacement les connaissances concernant les questions importantes pour les membres du GAC. 
Quarante (40) modules de soutien aux déplacements ont été assurés pour que les membres du GAC assistent aux réunions publiques de l'ICANN lors du prochain exercice fiscal (2019). Chaque module de déplacement se compose d'indemnités journalières, de transport aérien et d'hébergement pour la durée de la réunion (arrivée un jour avant et départ un jour après les dates de réunion officielles).
Au Panama, le personnel de soutien au GAC fera part de l'évolution du processus visant à montrer un intérêt ou à demander un soutien aux déplacements pour les réunions publiques ICANN. Le personnel expliquera également les ressources rendues disponibles pour aider les voyageurs supplémentaires de première classe pour la réunion gouvernementale de haut niveau à venir lors de l'ICANN63 à Barcelone.
Le personnel expliquera également la nouvelle initiative de l'ICANN visant à examiner à nouveau les directives relatives au soutien aux déplacements (voir https://www.icann.org/public-comments/travel-support-guidelines-2018-05-30-en,)
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